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Konzernergebnisse im Uberblick

Veranderung

31.3.2020 31.3.2019 (2020/2019)

Umsatz TEUR 29.023 24.555 18,2 %
Betriebsleistung TEUR 29.023 24.555 18,2 %
Gesamtleistung TEUR 29.801 25.133 18,6 %
EBIT TEUR 1.064 -2.813 —
EBIT-Marge (auf Umsatz) % 3,7 -11,5 —
EBIT-Marge (auf Gesamtleistung) % 3,6 -11,2 —
EBITDA TEUR 3.257 -639 —

Mitarbeiter 1.122 1.223 -8,3 %




Erstes Quartal 2020:
Umsatz weiter gestiegen, Ergebnis positiv

Sehr geehrte Aktionarinnen und Aktionare,

wir freuen uns, Ihnen mitteilen zu kdnnen, dass das erste Quartal 2020 das umsatzmalig bis-

lang starkste in der Unternehmensgeschichte gewesen ist. Wir konnten nicht nur im Bereich des
Umsatzes erneut deutlich zulegen, sondern auch das EBIT gegentiber dem Vorjahresvergleichs-
wert erheblich verbessern. Der Umsatz erreichte 29,02 Mio. Euro und legte damit um 18,2 Prozent
(Q1 2019 = 24,56 Mio. Euro) deutlich zu. Dabei wurde ein bedeutender Teil des Wachstums durch
ein hervorragendes Bestandskundengeschaft getragen. Damit erreichten wir im ersten Quartal ein
EBITDA in Hohe von 3,26 Mio. Euro, dass das Vorjahresquartals (Q1 2019: -0,64 Mio. Euro) um 3,90
Mio. Euro Ubertraf. Das Operative Ergebnis (EBIT) Uberstieg mit einem Wert von 1,06 Mio. Euro den
Vorjahreswert mit 3,87 Mio. Euro ebenfalls erheblich (Q1 2019: -2,81 Mio. Euro).

Im ersten Quartal 2020 konnten wir neue Kunden in den USA und Sudafrika bereits unter den mas-
siven Einschrankungen der Covid-19-Krise gewinnen. Diese Kunden werden rund 4.200 Systeme
mit unseren Losungen ausstatten. Dies und der auch unter den veranderten Bedingungen weiter-
hin zu registrierende Fortschritt in der Bearbeitung unserer Sales-Pipeline machen uns zuversicht-
lich, dass mit einem weiteren Zurickfahren der Einschrankungen auch in anderen Projekten noch
in diesem Geschaftsjahr Entscheidungen getroffen werden, zumal sich zweiten Quartal bereits ein
weiterer Bestandskunde fur den Wechsel auf die Cloud Edition der OmniPOS entschieden hat.

Im zweiten Quartal erwarten wir insbesondere auch weitere Entscheidungen im Zusammenhang
mit der Fiskalisierung in Deutschland, auch wenn fur diese ein Nichtanwendungserlass bis zum
30. September gilt. Unsere Tochtergesellschaft Deutsche Fiskal GmbH hat als erste im Markt in
Zusammenarbeit mit der Bundesdruckerei eine Cloudldsung fur die Fiskalisierung fertiggestellt
und wir gehen davon aus, dass sich im zweiten Quartal weitere Handler und Partner fur diese ent-
scheiden werden.

Im ersten Quartal 2020 hatte die Covid-19-Krise nur einen sehr begrenzten Einfluss auf die
Geschaftsentwicklung der GK Software. Und auch im laufenden zweiten Quartal sehen wir im
Bereich des Projektgeschaftes weiterhin eine hohe Auslastung, da nur ein Teil unserer Kunden von
den GeschéftsschlieBungen betroffen waren. Es hat dartber hinaus den Anschein, dass die gegen-
wartige Situation dazu fuhrt, dass die Digitalisierung des Handels noch starker vorangetrieben
wird und das neue Themen wie Click & Collect, Mobile Payment oder Selfscanning einen Schub
erfahren konnten. Wir haben dazu mit der Losung GetMyGooods in kurzer Zeit ein neues Ange-
bot geschaffen, dass die Bestellung von zuhause und das Abholen der Ware im Markt mit geringen
technischen Anforderungen ermaglicht.

Unsere Losungsauspragung fur Tankstellen und Convenience GK Drive wurde im ersten Quartal an
zwei Handler in den USA Ubergeben und wir konnten diese erstmal auf den gro3en Fachmessen

in New York und Dusseldorf, die noch vor dem weltweiten Ausbruch von Covid19 stattfanden, pra-
sentieren.

Durch die Corona-Krise ist es gegenwartig nur schwer maoglich, eine verlassliche Prognose fur das
Geschaftsjahr 2020 abzugeben. Ohne diese Sonderentwicklung waren wir auf der Basis der Quar-



talsergebnisse Uberzeugt gewesen, unsere Mittelfristprognose die mit diesem Geschaftsjahr endet,
erreichen zu konnen. Jetzt wird vieles davon abhangen, wie schnell die Einschrankungen zurickge-
fahren kdnnen und ob sich die Konsumneigung der Kunden wieder in normale Bahnen zurickbe-
wegt.

Marktumfeld

Die Aussichten fur den Einzelhandel im Jahr 2020 sind gegenwartig schwer einzuschatzen.
Urspringlich erwartete der Handelsverbandes Deutschland (HDE) fur 2020 erneut ein Wachs-
tum um 2,5 Prozent auf 557,2 Mrd. Euro. Da jedoch zahlreiche Handelssegmente einen deutli-
chen Ruckgang erlitten haben und die Verbraucherstimmung massiv getribt ist, ist von einem
deutlichen Ruckgang der Handelsumsatze auf Jahressicht auszugehen. Hinzu kommt, dass auch
der Online-Handel von Rickgangen betroffen ist. Diese Entwicklung wird weltweit zu beobachten
sein und kann Auswirkungen auf das Investitionsverhalten des Handels haben. Festzuhalten bleibt
allerdings auch, dass einige Bereiche, wie vor allem der Lebensmitteleinzelhandel, zum Teil deutli-
che Zuwachse zu verzeichnen hatten, so dass es kein einheitliches Bild der Branche gibt.

Mitarbeiter

Nachdem GK Software zum Jahresende noch 1.168 Mitarbeiter beschaftigte, sind gegenwartig
1.122 Mitarbeiter (Stand 31. Marz 2020, Vorjahr 1.227) und damit 105 weniger als zum Ende des
Vorjahresvergleichszeitraumes fUr die Gruppe tatig.

Segmentergebnisse

Auch im ersten Quartal ist das Kerngeschaftsfeld GK/Retail weiter stark gewachsen (+30,8 Prozent),
wahrend das Geschaftsfeld IT-Services erwartungsgemal? hinter dem Vorjahreswerten zurtckblieb.
Betrachtet man die Zusammensetzung der Umsatze nach Leistungsarten, so zeigt sich, dass die-
ses Wachstum vor allem von der Leistungsart Dienstleistung (+45,7 Prozent) getragen worden ist.
Die Wartung wuchs fur GK/Retail weiter (+26,6 Prozent), und Uberkompensierte den Rickgang bei
IT Services.

Die Umsatze im Segment IT-Services gingen damit im Vorjahresvergleich um 37,1 Prozent auf 1,79
Mio. Euro zurlck, obwohl das Dienstleistungsgeschaft in diesem Segment sich leicht gegentber
dem Vorjahr verbessert hat.

In der Relation der Umsatzarten zueinander waren die Lizenzumsatze mit 7,7 Prozent schwacher
als im Vorjahr, wahrend die Dienstleistungsumsatze (54,5 Prozent) wieder besonders hervorsta-
chen. Die Wartungsumsdtze lagen wie leicht unter dem Vorjahr bei 27 Prozent vom Gesamtumsatz.

Der Leistungsaustausch zwischen den Segmenten wird aufgrund von Dienstleistungsvertragen,
die sich an den Ublichen Erlésen der Segmente in ihren Drittmarkten orientieren, geregelt. Verwal-
tungsleistungen werden auf Basis von Besorgungsvertragen entsprechend einer erfahrungsgema-
Ben Zeitaufwandschatzung zu Kosten der erbrachten Verwaltungsleistung berechnet.



Vermogens- und Finanzlage

Gegenuber dem Jahresende 2019 sind die liquiden Mittel des Konzerns auf 4,06 Mio. Euro erhoht,
wahrend sich die kurzfristigen und langfristigen Bankverbindlichkeiten zusammen um 6,80 Mio.
Euro verringert haben.

Im Bereich der Chancen und Risiken der Gesellschaft sind durch Corona-Krise bedingt neue Risiken
entstanden. Die tatsachliche Entwicklung des Jahres 2019 sowie der Vorjahre und auch die Aussich-
ten fur das Jahr 2020 und danach, standen bis Marz unter den Vorzeichen einer allgemeinen ruhi-
gen und stetigen Weiterentwicklung der 6konomischen und politischen Lage in vielen Teilen der
Welt. Mit der Corona-Krise sind allerdings die meisten Vorhersagen bezuglich der wirtschaftlichen
Entwicklung Uberholt und zumindest mit einem Fragezeichen zu versehen, da davon auszugehen,
dass selbst eine nur wenige Monate dauernde Beeintrachtigung der Gesamtwirtschaft und damit
auch des Handels, kurz- und mittelfristige Folgen nach sich ziehen wird. Diese konnen die Investiti-
onsbereitschaft von Teilen der typischen Kundenklientel von GK Software nachhaltig reduzieren.

Finanzprognose und Ausblick

Die bisherige Entwicklung des Geschaftsjahres 2020 zeigt, dass sich die Gesellschaft sowohl
umsatz- als auch operativ ergebnisseitig voll auf dem Kurs zur Erfullung der Mittelfristprognose
2020 befindet.

Allerdings kénnte durch die Covid-19-Krise das Umsatzwachstum vor allem im Bereich des Neu-
geschaftes und hier vor allem bei den Lizenzeinraumungen wegen der vielféltigen Kontakt- und
Reisebeschrankungen geringer als fur die Mittelfristprognose fur das Jahr 2020 benannt ausfallen.
Damit wirde der Umsatz wachsen, aber weniger stark als prognostiziert. Die moglichen Auswir-
kungen auf das Neugeschaft wirden auch die grundsatzlich positive Entwicklung des EBIT beein-
trachtigen, was zu einer geringeren als der ursprunglich erwarteten EBIT-Marge fUhren konnte.
Nach dem bisherigen Verlauf des Geschéftsjahres erwarten wir aber eine immer noch deutliche
Verbesserung gegeniber dem Wert des Jahres 2019. Diese Aussagen stehen unter dem erhebli-
chen Vorbehalt der Schwierigkeit der Einschatzung der Dauer und Tiefe der Krise sowie ihren Fol-
gen in den verschiedenen regionalen Markten, in denen die Unternehmensgruppe tatig ist, so dass
die tatsachliche Entwicklung erheblich von dieser Einschatzung abweichen kénnte.

Schoneck, 29. Mai 2020

Der Vorstand
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Rainer GlafR

Vorstandsvorsitzender

André Hergert

Vorstand fUr Finanzen und Personal




Finanzkalender

30. Juni 2020
Ordentliche Hauptversammlung 2020 in Schoneck/V.

27. August 2020
Zwischenbericht zum 30. Juni 2020

16. - 18. November 2020
Eigenkapitalforum in Frankfurt/M.

26. November 2020
Quartalsmitteilung zum 30. September 2020

28. April 2021
Geschaftsbericht zum 31. Dezember 2020

27. Mai 2021
Quartalsmitteilung zum 31. Marz 2021

17. Juni 2021
Ordentliche Hauptversammlung 2021 in Schoneck/V.

26. August 2021
Zwischenbericht zum 30. Juni 2021

November 2021
Eigenkapitalforum in Frankfurt/M.

25. November 2021
Quartalsmitteilung zum 30. September 2021
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Hinweise

Hinweis zur Quartalsmitteilung

Die Quartalsmitteilung liegt ebenfalls in englischer Ubersetzung vor. Bei

Abweichungen gilt die deutsche Fassung. Die Quartalsmitteilung steht in
beiden Sprachen im Internet unter https://investor.gk-software.com zum
Download bereit.

Rundungshinweis

Bei der Verwendung von gerundeten Betragen und Prozentangaben
konnen aufgrund kaufmannischer Rundung geringe Abweichungen auf-
treten.

Zukunftsbezogene Aussagen

Diese Quartalsmitteilung enthalt zukunftsbezogene Aussagen, die Risi-
ken und Unsicherheiten unterliegen. Sie sind Einschatzungen des Vor-
stands der GK Software SE und spiegeln dessen gegenwartige Ansichten
hinsichtlich zukinftiger Ereignisse wider. An Begriffen wie ,erwarten”,
,Sschatzen”, ,beabsichtigen”, ,kann”, ,wird” und ahnlichen Ausdrucken
mit Bezug auf das Unternehmen kénnen solche vorausschauenden
Aussagen erkannt werden. Faktoren, die eine Abweichung bewirken
oder beeinflussen kdnnen sind z.B. ohne Anspruch auf Vollstandigkeit:
die Entwicklung des Einzelhandels- und IT-Marktes, Wettbewerbsein-
flusse, einschlieBlich Preisveranderungen, regulatorische Malinahmen,
Risiken bei der Integration neu erworbener Unternehmen und Beteili-
gungen. Sollten diese oder andere Risiken und Unsicherheitsfaktoren
eintreten oder sich die in den Aussagen zu Grunde liegenden Annah-
men als unrichtig herausstellen, kdnnen die tatsachlichen Ergebnisse
der GK Software SE wesentlich von denjenigen abweichen, die in diesen
Aussagen ausgedrickt oder impliziert werden. Das Unternehmen Uber-
nimmt keine Verpflichtung solche vorausschauenden Aussagen zu aktu-
alisieren.
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